السلام عليكم ورحمه الله وبركاته 
شكرا على انصفي في شكوتي السابقه و شكر وتقدير لكم على جهودكم الوطنية التي تبعث البهجه في انفسنا وتزيد من محبتنا والتفائل في تفاصيل حياتنا نشكر الله الذي وفقنا  لنصل الى النصر السريع ويظهر الحق  الذي سانتموه لكي تصنعو منه نورا  ينير الطريق ليظهر الحق وانصاف من يلجاء اليكم  
.
اما بعد

الموضوع خدمه رديه سوء خدمة الطوارئ في مؤسسة الكهرباء الحديدة وعدم  استجابة وتادية ماوجب عالعمل به اتقدم اليكم بشكوتي هذه لاني اعلم  ان الله جعلكم سندا لنصر المظلوم ولتنصرو الحق ضدالباطل نحن مشتركين في مؤسسة كهرباء الحديده ندفع اشتراكات شهريا ٤الف ريال حق ايش اذا اتصلنا للطورى كهرباء الحديده للتبليغ عن مشكله يا انه مايجاوبك بالمره او انه يجاوبك ويقلك انت كذاب ويقل بوجهك او انه عندما يتم الرد عن المكالمه بعد نفاذ الصبر علما انني اتصلهم من الساعه ال١١ حتى الساعه ٥ فجرا في نهاية الامر لايقومون  بعملهم  يوقلك الصبح 
  الان مطر السيارات ماتتحرك
لماذا تسمونها طوارئ  
والان  انتظر  للصبح بين النامس والحشرات  هل يرضيكم  ٤الف اسلم شهرا  لكي القى به العذب ٤الف  تدفع خدمات ولا القى الا يا يقلك كذاب ويقفل بوجهك او انهم يرفع سماعة الهاتف 

يرضيكم
انا معي تسجيلات المكالمات تثبت  كلامي 
نرجو ا منكم نصرة الحق الذي عودتمونا مساندكم له ليكي يظهر الحق ويفرح القلب 
نرجوا منكم تبديل كادر يادي عمله المكلف به بكل حب وامانه  معاقبتهم لاستخفافهم بالناس وحقوقهم
